
Intéressement  

La signature CGT a permis un 

intéressement record  
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L’item qui a péché : le NPS et surtout celui de la banque privée 

Nous ne voulions pas de cet item car il ne reflète pas l’engagement des 

équipes et pâtit des diverses réorganisations intervenues dans les agences 

Le Net Promoteur Score, dada du groupe BPCE et donc de notre DG n’est 

toujours pas au rendez-vous, même si pour le marché de l’entreprise et les 

agences premium, il permet de verser une enveloppe de 175K€. 

En revanche, malgré tous les efforts, le professionnalisme et le courage des 

équipes des banquiers, les clients ne sont toujours pas satisfaits. Cela ne  

serait-il pas le résultat de cette désastreuse réorganisation ?  

Elle a privé les agences physiques des assistants banquiers et d’un accueil à la hauteur de nos ambitions 

de banque privée, le tout accompagné d’une gestion toujours aussi défaillante du courrier. 

C’est de notre faute si vous touchez un intéressement 
record. Car nous avons signé l’accord ! 

 Même si le dialogue social n’est qu’un affichage pieux de la  
direction et que nous le regrettons chaque jour, notre  
pragmatisme paie. 

La CFDT, elle, ne l'avait pas signé … 

Ses représentants vont-ils refuser de percevoir l’intéressement ?  

Car selon leurs écrits :"Leur signature avait un prix et leurs convictions 

une valeur"  

Le nouvel accord Abondement 2026 signé en Janvier 2026 est disponible 
sur l’intranet. Nous vous invitons a le lire attentivement et vous 
rappelons qu’il ne concerne que l’intéressement. 

https://cgtpalatine.fr/


Restez toujours informé de l’actualité Palatine 

Abonnez-vous sans contrainte : aucune donnée personnelle  

collectée.  

Nous vous informons au fil de l’eau.  

Vous pouvez également nous adresser des alertes ou des informa-

tions (nous ne connaitrons pas davantage votre identité). 

C’est simple, téléchargez l’appli gratuite sur votre portable et choi-

sissez le diffuseur CGT Palatine. 

Faites le dès aujourd’hui 

Le marché de la clientèle privée est scindé entre, d’une part, la  

direction du réseau (Banquiers privés et marketing) et d’autre part 

la direction de marché (les CGP, les ABP, la gestion de fortune, 

l’ingénierie patrimoniale …). 

Son fonctionnement est ubuesque, l’assistant banquier privé  

dépend de la direction de marché, mais son banquier dépend de la 

direction du réseau. En cas de dysfonctionnement, c’est le DG qui 

tranchera, premier échelon commun 

entre ces deux personnes. 

Et donc double peine pour le client et le 

réseau avec deux directions qui ne vont 

pas dans le même sens… 

Et le client ? Il se demande qui fait quoi et s’en va ... 

N’oublions pas le partage des richesses …  

mais plafonné... 

Désormais, participation + intéressement ne pourront excéder 

25% des salaires bruts. Auparavant aucun plafond... 

Notre Direction a toujours de bonnes idées pour modérer sa 

générosité... 


